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Тип проекта: практико-ориентированный 

В условиях стремительной цифровизации общественных отношений и перехода финансовых услуг в 

онлайн-сферу, проблема обеспечения безопасности граждан становится приоритетной задачей 

государства. Под «цифровым иммунитетом» понимается совокупность правовых знаний, навыков 

виктимологической профилактики и оперативного доступа к юридической помощи, позволяющих 

гражданину эффективно противостоять киберугрозам. 

Проблема: Рост преступлений в сфере IT, направленных на уязвимые группы населения, 

низкий уровень правовой грамотности пенсионеров в вопросах цифровой безопасности. 

Цель: Создание постоянно действующей системы правового просвещения и оперативной 

юридической помощи пострадавшим от киберпреступлений. 

Для обоснования актуальности проекта был проведен опрос среди граждан в возрасте 60+  

Основные вопросы и результаты: 1. Сталкивались ли вы с попытками интернет-мошенничества за 

последний год? Да — 82% Нет — 18% 2. Сможете ли вы самостоятельно составить юридически 

грамотное заявление в полицию или претензию в банк? Нет — 94% Да — 6% 3. Какова ваша первая 

реакция на звонок от «сотрудника безопасности банка»? Тревога и готовность выполнять инструкции 

— 65%  Сброс звонка — 35% 

Вывод по опросу: Пенсионеры не владеют базовым «юридическим алгоритмом» защиты своих 

прав в цифровой среде. 

Практическая реализация: 

азработка «Правового чек-листа безопасности»: Алгоритм действий при звонках мошенников, 

имеющий юридическую силу (как зафиксировать доказательства для полиции). 

еть волонтеров-юристов: Организация системы «цифровых кураторов» на базе МФЦ или 

ветеранских организаций. 

еминары «Правовой ликбез»: Организация юридических клиник на базе ВУЗов или центров 

соцобслуживания. Интерактивные лекции от студентов-юристов, где разбираются реальные кейсы. 

от-помощник: Простой алгоритм в мессенджере, который помогает быстро составить заявление в 

полицию или банк по готовым шаблонам. 

Итог и выводы проделанной работы: 

Снижение уровня виктимизации: Повышение правосознания граждан приводит к тому, что 

мошеннические схемы перестают работать на этапе первого контакта. 

Социальный эффект: Снижение социальной напряженности и формирование у пожилых людей чувства 

защищенности со стороны правового государства. 

Повышение раскрываемости: Снижение доли успешных мошеннических атак и повышение 

раскрываемости за счет правильной фиксации улик гражданами. 

Юридическое волонтерство: Создание устойчивой связи между молодым поколением юристов и 

пенсионерами, что способствует передаче практического опыта. 

Возьмите на заметку: Проект доказывает, что борьба с киберпреступностью — это не только 

техническая задача программистов, но и в первую очередь задача юристов по созданию эффективных 

механизмов правовой превенции и защиты прав граждан. 


